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Denne procedure for systematisk undervisningsevaluering og -opfglgning pa
Det Natur- og Biovidenskabelige Fakultet — SCIENCE er geeldende fra
studiedret 2014/2015.

Proceduren ligger inde for rammerne af Kgbenhavns Universitets feelles
procedure for undervisningsevaluering og offentliggarelse, der er udmeldt
til fakulteterne d. 31. marts 2009 (Bilag 1).

Proceduren er dermed forenelig med KUs og fakultetets
kvalitetssikringspolitik og lever op til lovmassige krav om offentliggaerelse
af undervisningsevalueringer.

Baggrund

Den falles procedure for undervisningsevaluering og -opfelgning pa
SCIENCE er fgrst og fremmest et centralt element i sikring og udvikling af
kvaliteten af den undervisning, der udbydes af fakultetets institutter.

Med proceduren bidrages pa fakultetsniveau til den lgbende evaluering af
hele uddannelser og den arlige udarbejdelse af strategisk handleplan pa
uddannelsesomradet. P4 institutniveau bidrages til grundlag for
medarbejderudviklingssamtaler, peedagogisk kompetenceudvikling af
undervisere og kvalitetsudvikling af kurser og vejledning.

Der stilles endvidere i en reekke sammenhange eksterne krav til SCIENCE
om en procedure for systematisk evaluering af undervisning og for den
relevante ledelses opfalgning herpa. Proceduren for
undervisningsevaluering og -opfalgning skal i den sammenhang bidrage til
at sikre, at SCIENCE lever op til:

e KU’s udviklingskontrakt.

e KU’s og SCIENCE'’s strategi.

e KU?’s faelles procedure for undervisningsevalueringer og
offentliggarelse, der er udmeldt til fakulteterne d. 31. marts 2009
(Bilag 1).



Danmarks Akkrediteringsinstitutions kriterier.
Lov om gennemsigtighed og abenhed i uddannelserne mv.

Centrale elementer i forbindelse med undervisningsevaluering pa SCIENCE

er:
.

at den enkelte underviser og de studerende oplever evalueringerne
som et redskab, der giver en merveerdi til undervisningen.

at der pa institut- og fakultetsniveau opnas dokumenteret og
empirisk grundlag for ledelsesmassige prioriteringer vedr. sikring af
kvaliteten af undervisningen.at der pa institut- og fakultetsniveau er
procedurer og ansvarsplacering for planleegning, gennemfarsel og
opfalgning pa evalueringer, herunder kommunikation om
evalueringer til ansatte og studerende.

Formal og kvalitetsmal

Formalet med evalueringerne er at sikre kvaliteten i undervisningen og i
vejledningen. Kvaliteten af fakultetets undervisning og vejledning udvikles
hovedsageligt i en dialog mellem undervisere og studerende og for at
fremme denne dialog gennemfares lgbende evalueringer af kurser, projekter
0g specialer.

Evalueringerne gar status over fglgende centrale forhold:

Opfyldelse af kompetencemal.

De studerendes laering og samspil mellem underviser og studerende.
Undervisningsstruktur og underviserens facilitering af leereprocessen
Vurdering af undervisningsaktiviteterne, herunder en fremhavelse af
serligt gode elementer til inspiration for andre og forslag til
forbedringer.

Det sker for at sikre, at undervisningen ved fakultetet til stadighed er
kendetegnet ved fglgende kvalitetsmal:

At have et hgijt fagligt niveau og veere baseret pa staerke
forskningsmiljger.

At de studerende udfordres fagligt og opnar et hgijt fagligt udbytte.
At der er overensstemmelse mellem kursers faglige mal,
undervisningsform og eksamen.

At der er overensstemmelse mellem den nominelle og reelle
arbejdsbelastning.

At der er en klar sammenhang og progression mellem det enkelte
kursus indhold, nabokurserne og i den samlede uddannelse.

At undervisningsmal og -former lgbende udvikles.

At studerende og undervisere vurderer, at der er kvalitet i
undervisningen.

At der er en tidssvarende infrastruktur og arbejdsmiljg.
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Ansvarsfordeling

Ansvaret for beslutning og forvaltning pa fakultetsniveau af procedure for
undervisningsevalueringer ligger hos dekanen ved SCIENCE med reference
til rektor. Ansvaret er fra dekanen formelt delegeret til prodekanerne for
uddannelse.

En reekke opgaver er ansvarsplaceret pa institutniveau. Det formelle ansvar
for beslutninger og implementering er her placeret hos institutlederen med
reference til dekanen. Ansvaret varetages pa vegne af institutlederen af
viceinstitutlederen for undervisning (VILU).

Overordnet ansvar hos institutleder (varetaget af VILU):

Institutledelsen har ansvar for, at der sker en udvikling af kurser og
vejledning, herunder at erfaring med saerligt gode elementer fra
undervisningen kan komme andre til gavn, og at der sker en forbedring af
kritiske forhold. Dette sker med afsat i afrapportering fra
undervisningsudvalget pa baggrund af evalueringerne og med supplerende
bemarkninger fra studieledere og studiensvn. Institutledelsen har ansvar for
at beslutte og ivaerksztte opfalgning, herunder evt. kompetenceudvikling af
instituttets ansatte.

Instituttets undervisningsudvalg - med VILU som hovedansvarlig - drafter
efter hver blok resultater af evalueringerne for de kurser og studieaktiviteter,
instituttet er hovedansvarligt for. Udvalget, hvor ogsa
studenterrepraesentanter er medlemmer, giver feedback til de
kursusansvarlige og vejledere. Draftelserne sker pa baggrund af
evalueringsskemaer og evalueringsnotat udarbejdet af den kursusansvarlige.
Pa baggrund heraf rapporteres arligt til studieledere og studiensvnene om
resultatet af evalueringerne. VILU fra det hovedansvarlige institut kontakter
VILU-kollega fra et andet institut, hvis der er behov for opfelgning i forhold
til undervisning fra det andet institut ved kurser tilknyttet flere institutter.
Alle VILUer kan fa adgang til alle institutternes kursusevalueringsresultater.

Den kursusansvarlige star for forventningsafklaring, forberedelse,
gennemfarsel og opfalgning pa evalueringerne af det konkrete kursus. | den
forbindelse er det obligatorisk at gennemfare evalueringen, give feedback til
studerende og udarbejde evalueringsnotat til undervisningsudvalget ved det
ansvarlige institut, hvori der reflekteres over den eventuelle negative kritik,
de studerende er kommet med. | evalueringsnotatet ger den
kursusansvarlige rede for, hvilke tiltag og justeringer, der er planlagt i
forhold til naeste gang, kurset skal afholdes.

Vejlederen er ansvarlig for, at bestemmelserne i studieordningernes felles
del vedr. projekter og speciale overholdes i forbindelse med udarbejdelsen
af den konkrete opgave.
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Den studerende opfordres til at evaluere alle de kurser og projektforlgb, som
den studerende deltager i. Evalueringen forventes at vaere velovervejet og
konstruktiv.

Studielederen inviteres til at deltage i behandlingen af kurser og projekter i
de undervisningsudvalg, hvortil uddannelsen, som studielederen er leder af,
har kurser eller projekter tilknyttet. Studielederen kan ved henvendelse til en
kursusansvarlig og VILU indhente oplysninger om kursusevalueringer.
Studielederen kan ligeledes rette henvendelse til VILU om stgrre problemer,
der fremkommer i lgbet af et kursusforlab.

Studienavnet drafter en gang arligt kvaliteten af undervisningen pa
baggrund af afrapporteringer fra institutternes undervisningsudvalg/ledelser.
Studienaevnet kommenterer og supplerer institutledelsens afrapportering og
-opfalgningsplan og anbefaler eventuelle supplerende opfalgninger.
Studienavnene kan endvidere inddrage evalueringerne i den arlige
behandling af kursusbeskrivelser og studieordninger. Studiengvnet kan
herudover til enhver tid drgfte undervisningskvaliteten pa eget initiativ.

Koordinationsudvalget for studienavn tager kvalitetssikring af
undervisningen op til drgftelse, nar udvalget finder det relevant.

Evalueringsformer og redskaber

Der gennemfares elektroniske slutevalueringer for alle kurser inkl.
sommerkurser og masterkurser. Evalueringen bestar af tre dele (1, I1, 111):

I.  Skema bestaende af en raekke spgrgsmal til at belyse den
studerendes udbytte af kurset, indhold, form og tilretteleeggelse
(Bilag 2).

. Skema til individuel evaluering af underviserne pa kurset. Den
kursusansvarlige bestemmer hvilke undervisere, der skal evalueres
(Bilag 3).

1. Skema bestaende af ét spgrgsmal til evaluering af eksamen (Bilag 4).

Det er muligt for den kursusansvarlige at tilfaje egne spgrgsmal som
supplement til den standardiserede del af evalueringen.

| tilleeg til den elektroniske evaluering forfatter kursusansvarlig et
evalueringsnotat efter en given skabelon (se bilag 5). Det enkelte institut
fastlaegger procedure for, hvordan og hvornar det fremsendes til
undervisningsudvalget forud for dets behandling af kurserne.

For alle projekter — herunder projekt udenfor kursusregi,
virksomhedsprojekter, specialeforberedende projekter, masterprojekter,
bachelorprojekter samt specialer gennemfares evaluering efter felles
skabelon (Bilag 6).
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Praktik evalueres efter lokale evalueringsskemaer udarbejdet af det institut,
der udbyder uddannelser med obligatorisk praktik. Evalueringen sker ved
afslutningen af praktikken, hvorefter de praktikansvarlige gennemgar

evalueringernes resultater og udarbejder evalueringsnotat til

undervisningsudvalget, der behandler dette pa lige fod med de ordinzre

kurser.

| behandlingen af kurserne inddrager institutternes undervisningsudvalg
statistisk materiale leveret af SCIENCE Uddannelse i form af kursus og

eksamensstatistik; jfr. geeldende arshjul for ledelsesinformation.

For fagelementer udbudt af andre fakulteter pa KU eller gvrige universiteter
til uddannelser pa SCIENCE gelder, at undervisningsevalueringen sker i
henhold til geeldende arshjul pa den pagealdende institution. SCIENCE

indhenter relevante evalueringsresultater til brug for studienavnenes
droftelser.

Rammer for gennemfarsel af evalueringer

Det er pa institutledelsens vegne VILUs ansvar, at der systematisk
gennemfgres undervisningsevaluering.

Minimumsrammen for institutternes undervisningsevalueringer angives i det

felgende. Det enkelte institut kan veelge at gennemfare yderligere
evalueringer og evt. lade disse indga i den samlede evaluering.

Evaluering af kurser

Den elektroniske slutevaluering, der gennemfares efter hver blok for alle

kurser udbudt i blok 1-4, bestar af fire faser:

1. Forventningsafklaring: Kursets kompetencemal samt valg af

undervisnings- og eksamensformer praesenteres og diskuteres ved

undervisningens start.
2. Forberedelse af evaluering (blokuge 5-6): De elektroniske

evalueringsskemaer genereres automatisk via kursusdatabasen
(kurser.ku.dk). Den kursusansvarlige registrerer de undervisere, der
skal evalueres.

Gennemforelse: Skema | og Il: De studerende udfylder de
elektroniske slutevalueringsskemaer. Evalueringen slutter ved
udgangen af blokuge 8. Underviseren kan foretage en mundtlig
evaluering med de studerende senest i lgbet af blokuge 8. Skema Il1I:
De studerende udfylder det elektroniske evalueringsskema.
Evalueringen abner farste dag i eksamensperioden og lukker en uge
efter eksamensugens slutning.

Opsamling pa kursusevaluering: Den kursusansvarlige fremlegger
og diskuterer evalueringsresultaterne af skema | og 1l med de
studerende inden kursets afslutning. Pa baggrund heraf og sammen
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med evalueringerne af eksamen udarbejder kursusansvarlig et kort
evalueringsnotat til instituttets undervisningsudvalg med henblik pa
samlet konklusion.

Den elektroniske slutevaluering, der gennemfares efter blok 5
(sommerkurser) gennemgar sa vidt det er muligt de ovenfor angivne faser 1-
31 henhold til kursets kortere varighed end ordinzre kurser. Fase 4
gennemfgres som angivet ovenfor.

Det er malsatningen, at mindst 75 % af de studerende, der har aflagt
eksamen pa et givet kursus besvarer spgrgeskemaerne.

Evaluering af projekter og specialer
Den studerende udfylder evalueringsskema, der efter et eventuelt forsvar
indgar i grundlaget for undervisningsudvalgets afrapportering.

Rammer for opfglgning og offentliggerelse

VILU har ansvar for at fglge op pa undervisningsevalueringer og levere
materialet til offentliggerelse. Opfalgningen skal bidrage til at udvikle
undervisningens kvalitet i relation til de tidligere naevnte kvalitetsmal.

VILU udarbejder i den sammenhang en evalueringsrapport i henholdsvis en
offentliggjort version og en intern version pa baggrund af
undervisningsudvalgets behandling. Krav til indhold er det fglgende:

Krav til offentliggjort version af evalueringsrapport/opfglgningsplan

1. Svarprocenter pa spegrgeskemaundersggelser; angives og
kommenteres.
2. Angivelse af fordeling af kurser i A-, B- og C-kategori.

Refleksion over fordelingen af kurser i kategorier.

4. Beskrivelse af overordnede erfaringer/opmarksomhedspunkter for
kurser i kategorier samt VVILUs planer for opfglgning; specifikt i
forhold til kurser i C-kategorien.

5. Opgaerelse af antal evalueringer af projekter og specialer.

Refleksion over evalueringer af projekter og specialer.

7. Status pa opfglgningsinitiativer fra samme periode foregaende
studiear.

w

o

Omfanget er fastlagt til max 3. sider.
Evalueringsrapporterne geres tilgeengelige pa www.science.ku.dk. Data,
som kan fares tilbage til enkeltpersoner, ma ikke offentliggares.

Krav til intern version af evalueringsrapport/opfglgningsplan

Den interne version af evalueringsrapport/opfelgningsplanen bestar af den
offentliggjorte del af evalueringsrapporten/opfelgningsplanen samt det
felgende:
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3.

Redegerelse for resultaterne fra den forlgbne periodes evalueringer,
herunder:

a. Oplistning af fagelementer i A-, B- og C-kategorier (se
definition nedenfor).

Plan for opfglgende initiativer i den kommende periode, herunder
beskrives kortfattet specifikt:

a. Planer for opfalgning i forhold til konkrete kurser (nermere
analyse, justering af indhold, tilretteleeggelse etc.), herunder
specifikt for alle kurser i C-kategorien.

b. Plan for generelle udviklingsprojekter pa instituttet i relation
til instituttets undervisning (paedagogisk
kompetenceudvikling, paeedagogiske udviklingsprojekter
etc.).

VILUs sammenfatning af:
a. lveerksatte initiativer i den forlgbne periode.

Procesplan for offentlig og intern evalueringsrapport/opfglgningsplan

1.

2.

VILU udarbejder i samarbejde med instituttets undervisningsudvalg
forslag til evalueringsrapport/opfglgningsplan.

VILU hgrer relevante studieledere om forslag til evalueringsrapport/
opfalgningsplan.

VILU fremsender hele evalueringsrapporten/opfalgningsplanen til
studienavn til behandling samt til studielederen til orientering.
Institutleder vurderer, hvordan de ansatte orienteres om
evalueringsrapport og opfalgning.

Studienavn fremsender kommentarer, supplerer institutledelsens
afrapportering og -opfalgningsplan og anbefaler eventuelle
supplerende opfalgninger.

Den offentlige del af evalueringsrapporten/opfelgningsplanen
offentliggares.

Der afrapporteres én gang arligt til studienaevnene for studieaktiviteter i det
foregaende studiear. Fristen er d. 1. oktober.

SCIENCE Uddannelse offentligger selvstendige
evalueringsrapporter/opfalgningsplaner for det foregaende studiear senest 1.
december.

Definition og kategorisering af kurser i A-, B- og C-kategori

Kategori A:
Kurser hvor undervisningen har fungeret serligt godt og kan vere
til inspiration for andre.

Kategori B:
Kurser, hvor undervisningen har fungeret tilfredsstillende.
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Evalueringen giver anledning til ingen eller mindre justeringer af
kurset.

e Kategori C:
Kurser, hvor evalueringen giver anledning til justering og udvikling
af kurset og/eller undervisningens form og/eller indhold.

Udgangspunkt for kategorisering er et kvantitativt mal baseret pa besvarelse af
de ti spargsmal i evalueringsskema for undervisning. Hvis blot ét af kriterierne

nedenfor er opfyldt, placeres kurset som udgangspunkt i kategori C.

Resultat af den kvalitative del af evaluering af undervisning, resultat af
evaluering af eksamen samt resultat af underviserevalueringen inddrages
herudover i den kvalitative vurdering af kategorisering af et kursus.
Behandling i instituttets undervisningsudvalg med inddragelse af dette samt
supplerende oplysninger om kurset kan give anledning til, at kurset flyttes
til kategori B.

Geldende for spargsmal 5, 8 og 10 er, at de iseer maler de studerendes
udbytte af kurset. Undervisningsudvalget skal derfor have skaerpet
opmarksomhed pa kurser, der slar ud pa disse tre spgrgsmal. Hvis et kursus,
der har slaet ud pa disse tre spgrgsmal, efter undervisningsudvalgets
behandling ikke leengere placeres i kategori C, skal der i den interne del af
evalueringsrapporten angives en sarlig begrundelse herfor.

Det skal fremga af den skriftlige feedback til underviseren, hvorfor et givent
kursus placeres i en specifik kategori. Hvis ingen af kriterierne nedenfor er
opfyldt placeres kurset i kategori A eller B.

Et kursus placeres som udgangspunkt i kategori C, hvis blot ét af falgende
kriterier er opfyldt:

Spgrgsmal Kriterier
Spergsmal 1+2: | Flere end 30 % svarer i laveste kategori, eller
flere end 30 % svarer i hgjeste kategori.

Spergsmal 3: Flere end 30 % svarer i laveste kategori, eller
flere end 30 % svarer i hgjeste kategori.
Spergsmal 4: Flere end 30 % svarer i laveste kategori, eller
flere end 30 % svarer i hgjeste kategori.
Spergsmal 5: Flere end 30 % svarer i de to laveste kategorier.
Spergsmal 6: Flere end 30 % svarer i de to laveste kategorier.
Spergsmal 7: Flere end 30 % svarer i de to laveste kategorier.
Spergsmal 8: Flere end 30 % svarer i de to laveste kategorier.
Spargsmal 9: Flere end 30 % svarer i de to laveste kategorier.

Spergsmal 10: | Flere end 30 % svarer i de to laveste kategorier.
Dumpeprocent: | Hvis flere end 30 % af de fremmadite til
eksamen dumper.
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For kurser hvor ferre end 25 % af de studerende, der gar til eksamen i
kurset, har udfyldt evalueringsskemaet, skal undervisningsudvalget have
gget opmaerksomhed pa evalueringsnotatet fra den kursusansvarlige.

Den kursusansvarlige skal i evalueringsnotatet inkludere en vurdering af,
hvad der kan ligge til grund for den lave svarprocent. Der skal ligeledes
inkluderes en vurdering af, hvorvidt kurset lever op til den fastsatte
malsztning og de studerendes generelle tilfredshed med kurset, idet data pa
baggrund af evalueringer ikke er tilstraekkeligt.

Vedr. personfglsomme oplysninger

Undervisningsevalueringerne indeholder personfglsomme oplysninger i
form af:

e Fritekstsvar

e Evalueringer af den enkelte underviser/vejleder

Disse personfglsomme oplysninger er kun tilgeengelige for falgende:

e |Institutledelse for det undervisningsudbydende instituts
undervisningsudvalg.

e Medlemmer af det undervisningsudbydende instituts
undervisningsudvalg.

e Relevante studieledere og relevante viceinstitutledere for
undervisning.

e Administrativ medarbejder pa institut med reference til institutleder
eller administrationschef.

Personfalsomme oplysninger i form af den interne evalueringsrapport er
tilgeengelige for alle medlemmer af relevante studienaevn samt SCIENCE
Uddannelse. | alle tilfeelde gaelder det, at personfglsomme oplysninger
behandles fortroligt inden for de naevnte aktergrupper.
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